
 
 

RELACIÓN CON EL CLIENTE 

Una parte de gran valor para la venta de nuestro producto es la relación con el 

cliente. Se basa en la confianza y en la lealtad. 

Para ello, contamos con una página web donde se puede realizar la compra de 

producto de manera online y gratuita, por lo que la relación es indirecta, y si el 

cliente tiene algún problema, tendrá a su disposición un teléfono de atención 

al cliente. 

También nos dedicamos a vender nuestro producto a través de ferias y 

conferencias, en las que el cliente participa de manera directa con nosotros. 


