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Nos limitamos a alquilar los trailers con un proceso previo de la instalacion de
placas solares por parte de Auto solar .-Black Rhino

-Autosolar
ATENCION AL CLIENTE a través de la web, es uno de nuestros puntos mas
fuertes y trabajados en la empresa ya que presentamos dos secciones:
En esta primera encontramos informaciéon mas especifica de la
empresa,como por ejemplo, numero de teléfono, correo electronico, apartado
de registro e inicio de sesion en la web, mis pedidos...
Y en la segunda encontramos informacion mas genérica, donde presentamos
nuestras redes sociales, un apartado para ayudas y reclamaciones, métodos
de pago, tipos de envio...
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Nuestra pagina web sera revisada diariamente, actualizada con las
novedades de Trailer & go y teniendo en cuenta los comentarios de los
clientes ya

gue es una de nuestras principales lineas de negocio y queremos que
los

clientes se lleven la mejor experiencia posible.

Nuestra publicidad se centra en :

- Web: Fotos del producto con el precio, sus caracteristicas...

- Gmail: A los clientes fidelizados les enviaremos informacion y
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promociones

- Instagram: Fotos de los productos y sorteos para hacer conocido el
producto y que tengamos actividad en la app.

- Carteles y flyers: En los establecimientos que vendemos pondremos
un cartel y en puntos claves dejaremos flyers para que los clientes se
queden con la imagen de nuestra marca



