
¿Como le hago llegar el producto o
servicio al cliente? 

El producto o servicio se hará llegar de forma orgánica a
nuestros consumidores. Ya que cuando pasen por los
tramos de carreteras y vean nuestro sistema se
preguntarán que es y buscarán información sobre este.
La energía la adquieren los clientes a través de nuestro
sistema de placas de inducción. Comprarán un dispositivo
como la vía T que les permitirá conectar su cuenta y
automáticamente se conecta con nuestra tecnología para
que su vehículo comience a cargarse y luego se le cobra
automáticamente al dispositivo que esta conectado con su
cuenta en nuestra app . Podrán adquirir el producto a
través de nuestra web, y será enviado por un transportista
de UPS.

 



Canales de comunicación

En Nova-X utilizaremos medios
convencionales como el boca a boca y
anuncios directos al consumidor a
través de la televisión para darnos a
conocer a la mayoría de la población.
También utilizaremos las redes sociales
para promocionarnos en los nichos de
los vehículos eléctricos y tecnología.


