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CANALES

El canal mas adecuado para nuestra empresa seria el indirecto. Debido a que
es una cafeteria con tematica Disney nuestras salas estaran ambientadas en
las diversas peliculas y ademas poseeremos de una sala que sera una
biblioteca decorada en base a la pelicula “La bella y la bestia” .

Los canales para poder contactar con nosotras se puede hacer mediante
correo, llamada, WhatsApp e incluso pueden venir en persona a la cafeteria 'y
hablar con la persona que esté en ese momento.

Nos daremos a conocer mediante instagram, facebook, anuncios, repartir
panfletos.

Las reservas se podran hacer a través de nuestra pagina web, pediran cita,
decidiran el dia y hora. A la hora de los eventos se preferia que fuera por
llamada o que vinieran en persona para mayor comodidad por ambas partes.
Se podra celebrar cumpleafios, para todas las edades y podran elegir la sala
gque mas quieran y mas les guste.



