
7. RECURSOS CLAVES

Los recursos claves de nuestra empresa se clasifican en cuatro tipos diferentes.

Por una parte , nuestros recursos físicos, que son nuestra factoría metalúrgica en Turquía,
nuestros puntos de ventas, los camiones que trasladan las lavadoras hasta nuestra fábrica
central y la propia fábrica de Sagunto, que también cuenta con oficinas y almacenes.

Por otro lado , los recursos intelectuales que son la patente de la lavadora, nuestros propios
conocimientos para hacerla y la base de datos que tenemos para saber cuales son los
problemas de nuestros clientes y poder resolverlos en un futuro.

En cuanto a los recursos humanos, disponemos de empleados de una gran cualificación los
cuales cada uno de ellos tienen una función distinta en la empresa , bien sea aportando su
conocimiento  y creatividad o su actividad comercial.

Por último , los recursos financieros de los que disponemos. Son un capital importante que
podrá ser utilizado para las diversas necesidades. También contamos con una línea de
crédito la cual utilizaremos para gastos dentro de la empresa bien sea el pago de salarios o
para realizar pedidos de materias en nuestro casa piezas de lavadora.

En resumen , estos recursos son los que nos permiten llegar hasta los clientes, mantener
relaciones con ellos y generar ingresos.


