
 

 

RELACIÓN CON LOS CLIENTES 

 

Mantendremos una buena relación de contacto con ellos, mediante un seguimiento personal. 

Nos focalizaremos en el bienestar del cliente y la resolución de problemas. 

Cuando un cliente está varios años con nosotros también tendremos descuentos y ofertas 

especiales por antigüedad. 

Esas mismas ofertas entran en el grupo de todas las ofertas de las que disponemos.  

 

Nuestra atención personal estará dedicada única y exclusivamente a los clientes que lo 

necesiten, eso no quita que si vienen personas con preguntas, dudas o quejas no estemos 

disponibles para ellos. Les trataremos con toda la educación posible.     


