
Segmentación de mercados

La plataforma presentada se dirige únicamente al sector público ya que pretendemos recibir una 
subvención anual para desarrollar e implementar este servicio de calidad entre los usuarios. El 
objetivo es desarrollar una aplicación para el gobierno del Principado de Asturias que les 
permita ofrecer un servicio turístico acorde al nivel de riqueza cultural y paisajística que posee 
nuestra región.


Si nos atenemos a las cifras de turismo del pasado año (2022) Asturias recibió 2,2 millones de 
turistas de los cuales 434.890 son internacionales (19,5%). Esto significa que el 80,5% restante 
es turismo nacional que principalmente viene de territorios como Madrid, Castilla y León, 
Cataluña, País Vasco y Andalucía. Una vez hecho este análisis podemos concluir que nuestra 
aplicación tiene un público potencial de 2,2 millones de usuarios al año con unas cifras que van al 
alza y aumentan cada año. En todo esto no hay que dejar de lado el turismo internacional y 
consideraremos esto en la segunda versión de la aplicación añadiendo diferentes idiomas e 
integrando métodos de pago válidos en otros países.


La primera versión de la aplicación no permitirá a las empresas (o Corporaciones Locales) anunciar 
sus locales o lugares de interés. Nos plantearemos dar este paso cuando alcancemos un número 
mínimo de usuarios y no haya problemas técnicos. Esta aplicación nunca será exportada a nivel 
nacional por las complejidades que supondría y porque queremos dotar a Asturias de los mejores 
recursos con respecto al resto de territorios.


Toda la aplicación ha sido diseñada para ser intuitiva e integrar todas las funciones necesarias 
a la hora de hacer un viaje a Asturias. Uno puede configurar su perfil, planear un viaje y apuntar 
sitios para descubrir más adelante. El usuario será en todo momento el que marque su propia 
agenda y tendrá un control absoluto que le permitirá viajar sin estrés. Olvídate de elegir los sitios, 
las reservas, los tickets del transporte público, conseguir parking al lado de la playa… ¡Ahora todo 
está en una única aplicación!


