
RELACIÓN CON LOS 

CLIENTES. 

Desde el Equipo de bioware 

pesamos que tener un buen 

trato con el cliente nos 

ayudará a que muchas 

personas adquieren  nuestro 

producto, ya que si una 

empresa da un buen trato a 

sus clientes y les da toda las 

posibilidades de adquirirlo, 

conseguirá puntos a favor. 



Tenemos dos formas de 

dirigirnos a nuestros 

clientes: 

• De forma directa: en 

nuestra web se les va a 

facilitar a todas las 

personas un chat que 

estará disponible las 24 

horas del día, los 7 días de 

la semana. 

• De forma indirecta: 

aunque otras tiendas 

vendan nuestros 

productos, los clientes 



tendrá igualmente la 

oportunidad de acceder a 

la página web. 

 


