ACTIVIDADES CLAVE.

Las actividades clave son aquellos procesos que una empresa realiza para
desarrollar su oferta y llegar a los clientes, mantener una relacion mas
cercana con ellos y asi generar mayores ingresos.

Nuestras actividades clave son:

Eleccidn de productos:

Nos encargaremos de la eleccion de

sfl—%> productos reciclables y no dafiinos para el
M - medio ambiente, del disefio de las fundas vy

: D = su realizacion. Diferenciaremos tres tipos de

/ b 7|§ eleccion.

1) Compraremos carcasas reciclables a una empresa mayorista.
2) Contaremos con carcasas de un estilo liso para que esta pueda ser
personalizada a gusto de nuestros clientes.

Entrega:

Se podran hacer encargos a través de nuestra [
pagina web, gmail y cuenta en Instagram y haremos

entregas a domicilio. Fuera de Valladolid por la

compafiia Correos y dentro de esta localidad a

través de dos de nuestros empleados.
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Servicios:

Queremos conseguir una concienciacion de las
personas con el medioambiente, ensefiando que no es
necesario el consumo de fundas de plastico nuevo o de
materiales dafinos para el medioambiente al
desecharlos.

Productos Comprados:

Materiales naturales (flores, plantas, flores aromaticas..)
7~ vy plasticos reciclados proporcionados por

(;')‘ empresas exteriores gque no lo necesiten.
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Solucién de problemas:

Todas las dudas relacionadas con nuestro servicio 0 nuestros productos
seran atendidas y solucionadas por nuestro servicio de atencion al cliente.

@Iﬁ

Belfree



