
   
 
Canales de comunicación: Nuestra empresa se comunica con sus clientes a través de nuestra 

página web. 

Canal de venta: Nuestro método de venta es a través de una tienda online. 

Canal de distribución: Nuestro método de distribución es por mensajería y mediante empresas 

de transporte. 

Percepción: El dispositivo es muy interesante pero la única desventaja es que dependiendo de 

la persona y del hogar no va a generar la misma energía. 

La evaluación: Puedo ahorrar bastante dinero gracias a estos dispositivos. 

La compra: El producto se podrá adquirir a través de la página web o en el establecimiento en 

las naves de Campones. htts://www.gijon.es/es/directorio/naves-industriales-de-los-

campones 

La entrega: La entrega se realizará en un plazo de entre 24h y 72h con su debido montaje 

incluido en el precio. 

La post-venta: Le daremos una garantía de 4 años, además en la próxima compra le haremos 

un descuento del 10%. 

 

Realizado por: Alvaro, Nicolás, Iván y Juan. 


