4. BEZEROEKIN HARREMANAK

Guretzat oso  garrantzitsua da

bezeroekiko harremana. Alde batetik,

konfiantza eta lasaitasuna helarazi nahi

dizkiegulako, eta, bestetik, guretzat

funtsezkoa delako jakitea nola nahi f
duten haiek beraien haurrak zaintzea.

Ondorioz, harremana pertsonala

izango da hau da, bezero bakoitzarekin

aurrez-aurre egonez.
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— Aldi berean, automatizatua ere izango da.

Q & O Gurekin harremanetan jartzeko, gure telefono

ﬁ s zenbakia izango dute eskura, gmail bidez ere

v 5 kontaktuan jartzeko aukera izango dute eta

Instagrameko aplikazioari esker, harremanetan
ere jarri daitezke.
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