
BEZEROAREKIKO HARREMANAK:

Gure bezeroen eta enpresaren arteko harremanen barruan
bezero berriak lortuko genituzke
kanaletan aipatuarekin. Zerbitzu
automatizatu bat ere izango dute
webgune eta aplikazioaren bitartez,
bezeroak eskabideak egin ahal
izateko enda fisikora joan gabe. Eta
bezeroen zalantzak argitzeko
zerbitzu pertsonalizatu bat.
Mantentzea zerbitzu on bat eskainiz eta aplikazioa
aktualizatua mantenduz. Erabilgarritazunarekiko galderak
planteatuz arazoak identifikatu eta konpontzeko.


