
Segmento de mercado

Este nuevo servicio es una forma de ayuda para estudiantes de Educación Primaria y Secundaria

quienes acudirán a la aplicación para obtener un refuerzo educativo. Se les asignará un estudiante de

mayor nivel que formará parte del personal de Learning Together. Dicho docente le resolverá las

dudas y le enseñará de una manera práctica, sencilla y cómoda las asignaturas que le supongan

mayor dificultad.

Teniendo en cuenta que el cliente es un menor de edad se mantendrá contacto con la familia. y las

clases se desarrollarán a partir del horario que sea más conveniente para el cliente.

Nuestros principales clientes formarán parte del segmento demográfico, esto nos ayudará a

clasificarlos por edad, grados de estudio, ingresos, entre otros. Todo esto con el fin de desempeñar

de manera más efectiva y adaptada al consumidor para aportar más comodidad y confianza.

Las características de los clientes a quienes queremos brindarle este servicio son familias con hijos

que cuentan con la necesidad de mejorar en el ámbito académico, aprender nuevos idiomas, o

desarrollar nuevas habilidades y técnicas de estudio pero sin tener que invertir demasiado dinero en

ello, por lo que este servicio ofrece una solución para aquellas familias que quieren aprender pero

sin que esto se convierta en un gasto de gran valor.
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