
FUNTSEZKO JARDUERAK

Gure proiektu hau ondo atera ahal izateko, hainbat jarduera edo
egitekoak ditugu:

Alde batetik gure bezeroei emandako zerbitzua primerazko izan behar
da, horretarako kontratatzen ditugun langileei argi geratu behar zaie
bezeroenganako tratu oso ona, hizkuntza desberdinak jakitea, bezero
guztiak ez direlako hemengoak izango… Bezeroak libre egongo dira
akuaparkean zehar, baina gure atrakzio eta zerbitzu guztietan langileak
egongo dira haiei atenzioa prestatzeko eta gure ustez lan hau izugarri
garrantsitzua da.

Beste aldetik, bezeroak ikusi behar dute
gure akuapark-a segurtasun maila oso
ona duela, adibidez: Emergentzia irtera
ugariekin, pertsonal sanitarioa istripu txiki
eta larrientzako egotea, segurtasun eta
erosotasun maila hona egotea gure
atrakzioetan…

Ere pentsatu dugu eskeintzen dugun
janari eta edaria primerakoa izan behar
dela, horretarako gure janari azkarra prestatzen dutenok kalitate
handikoak izan behar dira.


