
BEZEROEKIKO HARREMANAK

Harremana pertsonala nahiz automatizatua mantenduko dugu gure
bezeroekin. Zuzeneko harremana mantenduko dugu gure produktuaren
berri emateko eta salmenten jarraipena egin ahal izateko, eta, horretaz
gain, eskaerak zein kezkak edo edozein kontsulta erantzuteko,
harreman automatizatua mantenduko dugu gure webgunearen bidez.

Bezeroak edota erabiltzaileak enpresarekin harremanetan jarri ahal
izateko, gure webgunera jo dezakete zalantzak kontsultatzeko edo
arazoak konpontzeko. Webgunean gurekin kontaktuan jartzeko bide
guztiak aurki daitezke, hala nola, sare sozialak (Instagram, Twitter…),
posta elektronikoa eta telefono zenbakia.


