
BEZEROAREKIKO HARREMANAK:
Era desberdinak erabiliko ditugu gure bezeroak erakarri eta
mantentzeko. Alde batetik, zuzeneko zerbitzua eskainiko dugu; hau da,
bezeroak enpresa fisikora etortzeko aukera izango dute eta bertan
gauzak negoziatzekoa. Bestetik, laguntza pertsonala izango dute.
Produktuaren inguruan informazioa emango diegu, besteak beste, nola
erabiltzen den eta produktu beraren mantenimendua. Azkenik, enpresak
webgune bat edukiko du aurrez aurre egoteko aukera ez dutenek baita
ere produktuaren berri izateko. Bertan informazioa eskeiniko dugu eta
gurekin kontaktatzeko aukera.


