BEZEROEKIKO HARREMANAK

Bezeroekiko harremana beti hoberena izateaz arduratuko gara, hasteko haien beharrak
asetzea gure negozioaren oinarria direlako. Gainera, gure ustez negozio baten arrakasta
bezeroengatik dator. Modu honetan ez dugu inolako diskriminaziorik onartuko, ez
bezeroetan ezta lankideen artean. Laguntza psikologikoa batez be eskaintzen duen
empresa bat garenez gure oinarrizko parte bat bezeroekin komunikazioa mantentzea da.
Komunikazio kanalen bidez bezero berriak erakarriko ditugu. Gehitzeko, uste dugu gure
bezeroekiko harremana lagungarria izango litzatekela gure negozioa hazteko haiek izango
zirelako gure zerbitzua helarazteko modurik efizienteena.



