HARREMANAK:

Alde batetik, App baten bidez harremanetan jartzeko eta

produktua erosteko aukera izango dute.

Bestalde, bezeroek dituzten zalantzak telefono bidez argitzeko aukera

eskainiko dugu. Pentsa ezazu, produktuak erosteko arazoak dituztela,

orduan, gure telefonora deitu eta laguntza teknikoa eskainiko diegu gure lan

taldeak.

Horrez gain, garrantzitsua izango da harreman hau denbora luzez mantentzea. Beraz,
bezeroak gure produktuak erosten jarraitzeko puntuak emango ditugu. Zehazki, erosketa bat
egiterakoan, material birziklatua guri ematean, gure kanalera harpidetzerakoan eta beraiek
etxean egindako jostailuen argazkiak bidaltzean puntuak jasoko ditu. Ondoren, puntu kopuru
jakin bat lortzen dutenean sari bat emango zaie, seguraski, gure jostailuetako bat edo diru

kopuru zehatz bat gure dendan gastatzeko.



