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Produktua denda fisikoan salduko dugu. Gure denda Gernikako Arbola Pasealekua,

20240 Ordizia, Gipuzkoan kokatzen da.

Horrez gain, sare sozialetan gure produktuari buruzko informazio orokorra eta

zehatza eskainiko diegu bezeroei, zehazki; Instagram, Facebook eta Twitter-en

(AOKSAK izenez sare sozialetan).

Denda fisikoak eskainiko dituen baliabideak bi ataletan banatuko dira. Alde batetik,

baliabide fisikoak edukiko genituzke, hemen, baliabide materiala sartuko lirateke,

hau da, xaboiaren salmenta. Bestalde, baliabide intelektuala egongo litzateke,

hemen, bertako langileek bezeroari azalpenak, aholkularitza eta konponketak

eskainiko genizkieke.

Lantegia denda fisikoa eta tailerra izango dira. Dendan, bi langileek bezeroekin

harreman zuzena edukiko dute eta beste langile bat komertzial bezala ibiliko da.

Hala ere, gure gertuko pertsonez gain atzerritik egindako eskaintzaren bat izango

bagenu, salmenta kanala online bidezkoa ere izango litzateke. Denda fisikoan gure

produktuaz gain xaboia salduko dugu, bezeroak behar izanez gero. Bukatzeko, gure

komertziala bere kotxearekin joango da zerbitzua eskaintzen.


