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SEGMENTACIÓN DEL MERCADO:

Nuestra aplicación está dirigida mayormente a un tipo de público, las personas
con bajo nivel visual; pero también hay una sección centrada en turistas.

Los invidentes o personas con bajas habilidades oculares suelen tener
dificultades para moverse por entornos poco conocidos. El movimiento físico es
uno de sus principales desafíos. Por esta razón la gran mayoría van
acompañados de personas conocidas que les ayude a guiarse entre los sitios, lo
cual les crea una dependencia en ellos que es difícil de cesar. Los ciegos también
suelen tender a memorizar todos los detalles, por muy pequeños que sean, ya que
muebles u objetos movidos de sitio pueden suponerles un problema.

Es por ello que nuestra aplicación ofrece servicios para que no tengan que
depender de ninguna persona y así consigan lograr un poco más de
independencia. El gran objetivo de nuestro producto es el ayudarles a vivir el día
a día sin que tengan que soportar los problemas que sufren en la actualidad.

Nuestro sistema cuenta con disponibilidad de 24 horas y continua actualización
de los datos, desde que el sofá está movido 30 cm a la izquierda o que la calle
Abando esté en obras a partir del McDonald 's que está localizado allí.

Por otro lado, nuestra aplicación sirve de ‘ojos’ al cliente, con un servidor
disponible las 24 horas del día. En la opción premium puedes contactar con
nuestro equipo a través de una videollamada que en cuestión de segundos,te
pondrá en contacto con nuestro equipo y podrán atender cualquier necesidad
que tengas.

A diferencia de las personas con discapacidad, las funciones que KYPI ofrece al
público en general, incluyendo a los turistas, ofrece un guía turístico para poder
desplazarse por la ciudad a la que están visitando. Ya que en esos casos muchos
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deciden contratar una persona para que les guíe y les ofrezca sus servicios, lo
cual puede servir de mucho pero puede que no encuentren lo que de verdad
están buscando.

Por esto, con nuestra aplicación no tendrían que depender de estos tours y
podrían tener una visita totalmente personalizada sin ningún coste extra.
Básicamente, es cómo si tuvieran su visita guiada ideal dada por la información
que reciben a través de nuestra aplicación.
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