
Alde batetik, Webgune baten bitartez gure bezerak gurekin
harremanetan jarriko gara. Online web bat da gure zerbitzuak
saltzeko erabiliko dugun kanala. Bestetik, arazo bat egitekotan, hor
agertuko den telefonoarekin harremanetan jarri ahal dira.

Bestetik, lokalan bertan pertsona bat izango da harreran pertsonekin hitz
egiteko. Han erreserbak egin, edo kontsultak egiteko aukera izango dute.

KANALAK
Gure bezeroekin harremanetan jartzeko, gure kanal propioa izango dudgu. 
 Guk egindako plataforma bat eskainiz. Hau da, modu zuzen batean
harremanetan jarri ahal dira gurekin.



WEBGUNEA


