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RECURSOS CLAVE

Los siguientes recursos son los necesarios para el éxito del proyecto y para ofrecer
a los clientes el producto manteniendo una relacion fluida con ellos y un servicio de
calidad. Ademas, estos recursos son fundamentales para afrontar los gastos que surjan,

para generar ingresos y para seguir mejorando en los futuros disefios del producto.

RECURSOS FiSICOS:

- Nave industrial: Aqui se situara el taller de montaje y produccion, que dispondra de
un almacén para guardar los dispositivos Rudi y una oficina por departamento. No
obstante, cabria la posibilidad de contactar con un vivero de empresas, como puede
ser el BIC Bizkaia (localizado en Zamudio), en el que se podria alojar la empresa
durante un tiempo prolongado.

= Maquinaria: Todos los elementos necesarios para el montaje del dispositivo.

- Equipos informaticos: Esto estara compuesto por ordenadores, impresoras y
teléfonos fijos.

- Elementos de transporte: Estos seran vehiculos comerciales.

= Punto de venta: Online a través de la pagina web.

RECURSOS INTELECTUALES:

- Creatividad en pagina web: Esta sera intuitiva para poder encontrar el Rudi que se
necesite.

- Certificado de ser un producto patentado por la Oficina Espafiola de Patentes y
Marcas (OEPM).

RECURSOS HUMANOS:

> Técnico superior en Administracién y finanzas encargado de la compra y venta.

- Técnicos en comercio y marketing atienden todas las llamadas de clientes para
responder dudas, solucionar problemas o dar respuesta a las posibles quejas.

- Ingenieros mecanicos responsables de la 1+D que se encargan de implantar nueva

tecnologia en Rudi.
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Comerciales encargados de promocionar y vender el producto a proveedores y
posibles compradores.
Ingenieros eléctricos encargados de realizar la instalacion.

Transportista con carnet tipo C.

RECURSOS FINANCIEROS:

Subvenciones publicas al emprendimiento, como: Gobierno Vasco, Territoriales y
Municipales (en este caso de Muskiz).

Asesoramiento a la Agencia Vasca de Innovacion — Innobasque.

Posibles colaboradores: Gobierno Vasco y/o Diputacion, Gobierno central y Unién
Europea (a través de “Horizonte Europa”).

BUsqueda de capital riesgo o business angels, contactando con aceleradoras de
emprendimiento como por ejemplo Elkargi o el Grupo Spri mediante SGEIC, S.A.
Entidades financieras (para el crédito inicial que necesita la puesta en marcha del
proyecto).

Capital inicial aportado por los socios.



