
KANALAK

Gure enpresak mota ezberdineko kanalak izango ditu. Alde batetik,
komunikabide-kanala edukiko dugu, denba fisika eta online denda izango
ditugunez, bezeroek webgunearen bidez edo dendan bertan dudak galdetzeko
eta gurekin hiz egiteko aukera izango dute.
Beste aldetik, banaketa-kanala izango dugu. Gallastegui enpresarekin kontratu
bat dugu eta haiek online enpresan egindako eskaerak banatzen arduratuko dira,
hau da, bezeroen etxeetara eramaten.
Azkenik, salmenta-kanala, hasieran azaldu dudan moduan webgunea eta denda
fisikoa edukiko dugu, ondorioz bezeroek bi aukera izango dituzte nahi dituzten
produktuak erosi ahal izateko.


