
8. FUNTSEZKO JARDUERAK

• Funtsezko jarduerak dira enpresa batek egin behar dituen funtsezko
jarduerak, bere negozio-ereduak funtziona dezan. Funtsean, hurrengo
hauek dira Sagatoren funtsezko jarduerak: Lehenik eta behin, Teslaren
laguntzari esker, funtsezko jarduera bat lehengaiak bereganatzea da, bai
eta motorrik gabe Sagatok ezingo du bere zerbitzua aurrera eraman. Beste
funtsezko jarduera bat bezeroekin komunikazioa da, bezeroen harreta
ezinbestekoa delako horrelako zerbitzu bat eskeintzeko. Bestealde, Teslak
gurekin lan egin ez badu nahi, motorren ekoizpena izango litzateke
funtsezko jarduera bat.

• Ekoizpena: Guk teslarekin kolaboratuko dugu, beraz ez ditugu ekoiztuko.
Baina lehen esan bezala, guk ekoizten badugu, Euskadin izango da,
partizipazioak erosiko ditugun enpresa batean. Euskadik oso industri ona
duenez hau posiblea da.

• Plataforma edo Sareko jarduerak eta arazoak konpontzea: Gure enpresan,
lehen esan bezala, oso garrantzitsua izango da bezeroekiko harremana.
Gure enpresa interneten bidez egingo da ezaguna, handik errazagoa delako
bezero gehiagorekin harremanetan jartzea. Horrez gain, “Atención al
cliente” izeneko bat edukiko dugu, horri esker bezeroek edozein arazo
baldin badute gurekin harremanetan jartzeko gai izango dira.


