
7. BEZEROEKIN HARREMANAK

Proiektu honen bidez, ikastoletako jantokietatik janari pilo bat botatzen dela ohartarazi nahi dugu,
prestatzen den janari guztiaren zati handi bat zaborretan amaitzen dela, egoera onean egonda ere. Eta
aditzera eman nahi dugu janari hori behar duten pertsonei eman ahal diegula, hala nola jantoki
sozialei, karitei edo GKE askori, aterpetutako pertsonak edo etxerik ez dutenak elikatu behar
dituztenei.

Gainera, krisiarekin batera gertatzen ari den elikagaien prezioen igoerarekin, BEZa kenduta duten
arren, askok ezin dute onartu egunero elikagaiak erostea familiari jaten emateko, eta erakundeek
janaria asko erostea eta gero atzera botatzea, behar duen jendea kentzen ari da eta baztertu egiten du,
ezer impirtatuko ez balie bezala.

Hori dela eta, ikastolak eta gurasoak lasaitu nahi ditugu, egunero desegiten den janari hori behar duten
beste pertsona batzuei eman dakiekeela esanez, eta horrela jende askori laguntzen ari gara elikadura
ona izan dezaten, janaria arinkeriaz arbuiatu ez dezaten eta jaki hori prestatzearen aurkako lana
dagoenaren kontzientzia handiagoa izan dezaten, bai sukaldariaren aldetik, bai nekazariaren aldetik,
esfortzu handia egin duela landatzeko.

Gure enpresak aditzera ematen du azkar banatzen ditugula tuperrak erakundeetara, babeslekuek eta
gainerakoek programatuta dituzten elikagaiak banatzen duten erritmo berdinean. Era berean, janaria
ahalik eta kalitate onenean emateko eta entregatzeko, janari hau banatu baino lehen bere egoera
berrikutsiko dugu.

Elikagaiak garraiatzeko orduan, oso ideia ona da ikastoletako guraso eta irakasleek gurekin
lan egiteko boluntarioak aurkeztea. Horrela, bi aldeak inplikatuta ikus daitezke, gazteena eta
helduena, behar duen jendeari laguntzeko interesa, eta horrek gehiago lagundu nahi izatera
bultza dezake.

Gainera, gure kolaboratzaile eta erosleekin kontratu estu bat edukitzeak irudi bat emango
luke: zer inplikatuta dauden denak laguntzeari eta superbisatzeari buruz, dena ondo doala eta,
gainera, jardueretan parte hartzen dutela, hala nola banaketa edo tuppereak betetzeko orduan.

Horrekin guztiarekin, gure bezeroekin dugun harremana betierekoa eta konfiantzazkoa izatea
nahi dugu. Ez dadila arazorik egon arazo bat ahitzen den esateko eta zerbitzu garbieta
osasuntsu bat egin ahal izateko.


