
  6.HARREMANAK
 Gure kasuan, gure produktua etxeko giltzak erabiltzen dituzten

pertsona guztientzat erabilgarria izan arren, batez ere

desgaitasunen bat duten pertsonengana jotzen dugu, hala nola

gorrak edo itsuak. Horregatik, haien arreta erakartzeko, hainbat

zentro/ikastetxetara joatea pentsatu dugu,gure produktuaren

berri emateko eta ezagutzera emateko. Gainera, desgaitasun

horietakoren bat duten pertsonek % 20 lortu ahal izango dute

hurrengo erosketan.

Bestalde, gure zerbitzuak laguntza pertsonala izango du.

Batez ere, bezeroek gure dendetako saltzailearekin izango

dute harremana. 

Hala ere, telefono bat eta enpresaren email bat ere

izango ditugu, eroslea gurekin harremanetan jartzeko eta

edozein zalantza argitzeko.

 Web orri bat eta instagram bat izango ditugu, eta,

bertan, nobedadeak eta eskaintzak argitaratuko ditugu,

gure bezero guztiek horren berri izan dezaten. Gainera,

gure web orrian atal bat egongo da, giltzari buruzko iritzia

utz dezaten. Horrek bezero berriak erakartzen lagunduko

digu, eta, beraz, gure salmentak handitzen.
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