
BEZEROEKIKO HARREMANAK

Gu harremanekiko zuzenak izaten saiatuko giñeteke interneten gure web gunean mugikor
edo helbide elektroniko bat jarriko genuke eta han ahal dugun azkarren erantzuten. Eta gure
denda presentzialetan saltzaileak esango lizuke eta edozein duda edukiko bazenu
produktuaren kaxan telefonoa edo helbide elektronikoa baita ere jarriko genuke edozer duda
baduzu produktua erosterakoan eta saltzaileak ez badaki edo erosi eta gero dudaren bat
baduzu. Baina printzipio batean ez zenuke izan beharko dudarik dauden instrukzioak irakurri
eta gero. Gure zuzeneko harremana dendez eta gure webgunearen bidez izango zen
adibidez gure produktua saltzen den saltzailea. Eta harreman automatizatua gure web
gunean edukiko genuke.


