"FUNTSEZKO BALIABIDEAK

BALIABIDE FISIKOAK

Bulego bat alokatuko genuke bertan lan

egiteko, adibidez, bezeroak dituzten
. arazoak konpontzeko, aplikazioaren
'~ B diseinua hobetzeko...

BALIABIDE INTELEKTUALAK

Marka sortuko genuke. Hori egin eta gero,
patentatuko genuke (inor gure ideia ez
kentzeko). Ekarteak/Aliantzak, batez ere,
adostuko genituzke hainbat hizkuntzetako
hiztegiekin eta itzultzaileekin.

FINANTZA BALIABIDEAK
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Ere datu base bat sortuko genuke, gure
bezeroari buruzko informazioa gordeta
izateko, besteak beste, =zer nolako
beharrak asetzen dituzten App hau
erabiliz.

Enpresa sortzerakoan, gutxienez, mailegu
bat eskatu beharko genuke, hasierako
ordainketak ondo burutzeko eta arazorik ez
izateko.

Gero ere, irabazten goazen diruarekin,
mailegua ordaindu beharko dugu.
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Oihana Diaz
Bezeroaren Arretarako
zuzendaria

HITZ-EKIN ORGANIGRAMA

“Ulermenaren Mugak Gaindituz"

Giza Baliabideak

Jon Iglesias
Finantza Zuzendaria

Ainhize Rey

Giza-baliabideen
zuzendaria

Natalia Rodriguez

Sare sozialen zuzendaria
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Bezercaren arretarako zerbitzuko
ruzendariek ziurtatu egiten dute
lan egiten duten enpresako edo
erakundeko bezeroek beren behar
guztiak asetzen dituztela eta
zalantzak argitzen dituztela, eta
bezeroak pozik daudela ematen
zaizkien produktu edo
rerbitzuekin.

Finantza zuzendaria arduratzen da
Enpresaren finantzak kudeatzeaz,
estrategia finantzarioa Zuzentreaz,
erakundearen fiskalitatea eta baliabide
ekonomikoak optimizatzeaz, inbertsioen
eta politika hedakorren iraunkortasunaz,
likideziaz eta bideragarritasuna
bermatuz.
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Enpresa bateko Giza Baliabideetako
muzendaria arduratzen da Giza
Baliabideen departamentua
muzentzeaz. Horretarako, langileak
kudeatzeko arloak koordinatu behar
dira: langileak bildu eta hautatzetik
prestakuntzara, besteak beste.

Sare sozialen administratzaileek

sare sozialen kanal guztietan
enpresa bat ordezkatzen dute
markaren ahots bakar gisa.

Iruzkinei erantzuten diete,

kanpainak biltzen dituzte eta
edukia sortzen dute.
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