Actividades Clave

El disefio de nuestra aplicacion, la atencion al cliente y la eficiencia de los
servicios ofrecidos seran las actividades clave principales de nuestro negocio.

Disefio de aplicacion

La aplicacién es la base principal de nuestra empresa ya que gracias al
disefio innovador que ofrece, captaremos toda la atencion de los usuarios y
podremos facilitarles unas clases de cocina perfectamente explicadas a
detalle.

Atencion al cliente

Tendremos una seccion dentro de la app donde los clientes podran consultar
sus dudas, expresar sus sugerencias sobre algun aspecto de los servicios
ofrecidos. Podran ponerse en contacto a través de diferentes medios: llamada
con un empleado de nuestra empresa, a través de un chat abierto las 24h
dentro de la app para la mayor rapidez posible.

Variedad de servicios

Como ya se ha mencionado en nuestra propuesta de valor, contamos con 3
funciones principales (con mas opciones dentro de cada una) las cuales no
han sido vistas en ninguna app del sector todavia en su conjunto.

Aunque la parte de las recetas es la mas conocida, incluimos otras funciones
no tan vistas, como el generador de dietas cuyas opciones lo hacen el mas
variado, personalizado, y en definitiva, mejor planificador de dietas in-app de
todo el mercado, o también la parte con lecciones sobre comida.

Por otra parte, es importante hacer mencion a la gran competencia ya
existente en el sector, y en las caracteristicas en las que nos diferenciamos
de ellos.

Esta es una tabla comparativa de nuestra aplicacion frente a la competencia
tanto mas tradicional como mas moderna :
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