
Bezeroekiko harremanak

MeETS aplikazioa beste enpresa bateri (Tinder) salduko diogu. Horrela, haien
bezeroak izango ditugu. Hori dela eta, gure harremanak bi zatitan banatuko da:
enpresarekin eta bezeroekin.

Enpresarekiko harremanak:
Hasteko, gure aplikazioa bere aplikazioaren barruan egongo da, baina ez da guztia
berena izango. Beraiek bakarrik jende gehiagori ikusteko tresna dira, eta guk
MeETSren mantenimendua eramango dugu. Dakigunez, ez dirudi tratu justu bat
haientzat, baina beraiek enpresaren irabazien %50a izango dute.

Tinderrekin komunikatzeko bideodeiaren bitartez (#943 29 20 28) edo gure
gmailaren bitartez (MeETS@gmail.com)

Bezeroekiko harremanak:
Gure bezeroak ETS izan behar dute eta 18 urte gutxienez.

Gure aplikazioaren zailtasunik ez du izango bezeroekin harreman izateko.
Aplikazioan adar bat egongo da bezeroen arretarako, eta bertan gurekin hitz egingo
al dute mezuak bidaliz bere zalantzekin.
Bezeroek gure aplikazioan erabilitako denbora guztia gehitzen bost hordura iristean
enkesta bat aterako da, haiek egon diren denbora kalifikatzeko. Hau errepikatuko
da, baina hurrengo aldian hamar hordu egon behar dira enkesta ateratzeko.
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