
ACTIVIDADES CLAVE

La empresa funciona gracias a la página web, por lo cual trabajan informáticos
expertos en este ámbito, y hay 3 desarrolladores web y 2 diseñadores gráficos, para
mantener la página web actualizada y ofrecer el mejor servicio posible. Los
informáticos tienen una jornada laboral de 7.00am a 2.00pm que están
desarrolladas dentro de la centralita de la empresa de lunes a sábados.

En el caso de que la página web se caiga o haya problemas informáticos de
carácter mayor, se acude a los empleados informáticos que en ese momento no
estén realizando su actividad laboral ya que es un factor fundamental que se debe
de solventar al instante para que la empresa tenga funcionalidad. En este caso, se
les paga a los empleados con horas extras o nocturnidad si es necesario.

Respecto a la solvencia de problemas internos
a la empresa, se hace obligatoriamente una
reunión una vez al mes para observar posibles
problemas que han surgido en ese periodo de
tiempo y poder solventarlos posteriormente. En
dicha reunión, se reunen los jefes de cada
sección, en este caso, si algún trabajador
manifiesta algún problema, debe de
comunicárselo a su jefe para que él se
encargue de transmitirlo en la reunión a sus
superiores.

En cuanto a la publicidad, hay 3 personas
especializadas en marketing y publicidad online, para que la empresa se dé a
conocer en la población. Estas personas se dedican a encontrar lugares en los
cuales colocar anuncios sobre la página web, que puede ser anuncios en la
televisión, redes sociales…

De la administración de la economía de la empresa se encarga un pequeño grupo
de 5 personas de economistas, que controlan la economía mensualmente, los
beneficios, los gastos, las pérdidas…

Los repartidores se encargan de llevar los productos al destinatario, para que este
no tenga que moverse. Todos disponen de carnet de conducir de moto, coche, y
vehículos pesados como los camiones.


