
 

ACTIVIDADES CLAVE



ACTIVIDADES 
CLAVE

● Asistencia personal a 
nuestros estudiantes

● Aplicación con utilidades 
como la comunicación con 
nosotros y información 
sobre los cursos y fechas

● Prestacion de espacios de 
ocio con WiFi y demás 
necesidades

● Clases de idiomas
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Solución de problemas:

Con nuestro servicio buscamos 
que a parte de aprender mucho 
nuestros estudiantes se sientan a 
gusto y tengan la mejor 
experiencia de sus vidas.

Para ello, les proporcionamos un 
servicio de asistencia 24 horas a 
través de la aplicación o por 
teléfono, de esta forma podrán 
contactar con nosotros para 
consultar cualquier tipo de duda
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Solución de problemas:

También podrán acceder a 
nuestras sedes, localizadas en 
cada una de las capitales vascas, 
para conocer, trabajar, hacer 
consultas a los profesionales, 
asistir a clases, realizar 
actividades con otros compañeros 
e incluso simplemente pasar el 
rato
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Plataforma/Red

Nuestra aplicación es una 
herramienta imprescindible sin la 
que no se podría concebir nuestro 
proyecto. Se puede descargar a 
través de App Store, Play Store o 
desde nuestra página web. Está 
disponible en varios idiomas para 
facilitar a nuestros clientes 
extranjeros su uso.

Además, hemos creado una 
página web para facilitar la 
descarga de la app y el contacto 
con la empresa
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Plataforma/Red

La aplicación incluye cuatro 
prestaciones principales:

● Portal de dudas (foro) e 
información: Incluye 
información práctica para 
los estudiantes y planos 
para que se puedan guiar 
por las ciudades y las 
universidades; así como un 
foro donde nuestros 
profesionales responderán 
con la máxima brevedad y 
otros estudiantes puedan 
dar consejos.
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Plataforma/Red:

● Red Social: Mediante un 
perfil público puedes 
contactar con estudiantes 
de tu misma comunidad, de 
otras comunidades o con 
tus mismos intereses. 
Además, habrá 
comunidades online en las 
que podrás ingresar 
voluntariamente. De este 
modo, podrán conocer 
gente nueva y hacer planes 
con ellos.
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Plataforma/Red:

● Organización de 
actividades y viajes: 
Organizaremos fiestas y 
eventos, como actividades 
de ocio y culturales; así 
como viajes por España y al 
extranjero con los mejores 
precios. 

Estas aparecerán 
anunciadas en nuestra 
aplicación.


