
RELACIONES CON LOS CLIENTES

Nuestra app contará con una asistencia de autoservicio con el cliente. Es decir,
todos los medios necesarios para que se hagan los pasos correctamente y se
entienda bien la aplicación, serán proporcionados. Se podrá acceder a instrucciones
sobre el funcionamiento de la app clicando en el icono del interrogante, siempre
disponible. Si el cliente opta por la opción premium, contamos con un servicio
automatizado, que le proporcionará información o sugerencias relacionadas con su
perfil.


