
ACTIVIDADES CLAVE

Para que este proyecto que hemos desarrollado funcione y tenga cabida en el

mercado, hemos desarrollado una serie de medidas para que vaya en la dirección

correcta.

Primero de todo debemos tratar sobre la producción, la cual se va a llevar a cabo en

una fábrica del extranjero, concretamente en India, beneficiándose del bajo coste de

producción que hay en el país. Después del estudio que hemos realizado, nos sale

rentable fabricar nuestro producto allí, a pesar del coste que conlleva trasladar

nuestros artículos a España.

Por otra parte, para poder lidiar con todo tipo de problemas que se pueden dar en

nuestra empresa, ya sea de cara al cliente o con otro tipo de comerciantes, hemos

desarrollado una serie de medidas. Primero de todo, vamos a implementar un

servicio al cliente ya sea para resolverles las dudas o problemas que tengan. Por

otro lado, si no se consigue resolver de esa manera, hemos contratado un servicio

de abogados para poder solucionar estas cuestiones en lo judicial.

Finalmente, tenemos programado una serie de eventos para que nuestros clientes

más fieles se sientan involucrados y acogidos dentro de la empresa. Además de

eso, mediante nuestras redes sociales haremos numerosos sorteos y ofertas de

nuestros productos para darnos a conocer en el mercado y satisfacer a los clientes.


