
8.BEZEROEKIKO HARREMANAK

Gure lehorgailuen enpresa asko baloratzen ditu bezeroak. Eta haiei eskertzeko eta haien
konfidantza mantentetzeko, deskontuak nabarmenduko dira. Erosketa bat egin orduko, 5
puntu lortuko dituzu (erositako produktu bakoitzeko) eta 20 punturekin %20 deskontua
lortuko duzu hurrengo erosketan.

Baita ere, gure zonaldeko supermerkatuetan lehorgailu batzuk utziko ditugu jendeak proba
dezaten. Horrrela, pertsonak probatuko dute ea gustatzen zaien eta bezero berri asko
lortuko ditugu metodo horren bitartez.

Azkenik, erosi eta gero, bezeroei eskerrak emateko urte bateko garantia emango diegu.
Horrela arazoren bat baldin badute, erraz beste lehorgailu bat hartu dezakete.

Gure negozioa familia eta pertsona guztiak egokitzeko promozioak ahalbidetuko ditugu.
Lehorgailu bat baino gehiago behar baldin baduzu, 3x2 izango ditugu. Gainera, bezeroak
beti gurekin hitz egin ahal dute arazoren bat izaterakoan.

Gure negozioa ondo joaten dabilela jakiteko, lehorgailua erosi ondoren bezeroaren email-a
batuko dugu eta inkesta erraz bat bidaliko diegu.


