
Sociedades claves Proposición de
valor

Recursos claves

-Acercar familias
a los animales
-Integración
social a personas
con necesidades
especiales o con
discapacidad
-Terapia para
eliminar fobias
con animales
-Mundo más
rural
-Aprendizaje
cuidado animal 

-

-Granja escuela
(instalaciones)
-Animales
-Personal
-Suministros

Segmentos de
mercado

-Familias  
-Grupos escolares
-Celebraciones
(cumpleaños)
-Asociaciones

Actividades
claves

-Comunicación con
asociaciones,
escuelas y familias
-Cuidado atención
animal e
instalaciones
-Charlas

Relaciones con el
cliente

Canales

-Servicios en granja
escuela (calidad)
-Promociones en
grupos, escuelas y
familias numerosas
-Promoción socios
-Fidelización
-FeedBack
(encuestas de
calidad, mejoras,
etc...)

-Plataforma web
-Granja escuela
-Redes sociales
-Charlas
asociaciones y
escuelas
-Publicidad variada

Estructura de costes
-Mantenimiento animales
-Coste mantenimiento y reparación de instalaciones
-Personal
-Profesionales
-Alquiler
-Permisos y licencias
-Mercancias

Fuente de ingresos

-Venta de entradas
-Grupo numerosos
-Rutas
-Donaciones
-Cafetería bar
-Subvenciones
-Ventas de
souvenirs

Canvas "Granja escuela"

-Proveedores
alimentos de

animales
-Veterinarios

-Socios / donaciones
-Psicólogos

(especializados en
familias, personas
con necesidades
especiales o con

discapacidad)
-Etólogo 


