
BEZERO ERLAZIOAK

Animalien Esperma Bankuan kanal desberdinak ditugu gure bezeroekin harremanetan
jartzeko, eta, jakina, beti saiatuko gara zerbitzu ona eskaintzen eta edonork izan dezaken
galdera guztiei erantzuten.

DEIAK

Deien bidez, tratua hurbilagokoa izatera irits daiteke, eta momentuan sortzen diren
zalantzak aintzat hartu ahal izango dira.

EMAIL

Komunikazio-modu azkarra da, eta plataforma horrek askoz informazio
gehiago eskain dezake, nahiz eta bezeroarekiko harremana hain gertukoa
ez izan.

BEREHALAKO MEZULARITZAKO APLIKAZIOAK (SMS, Facebook, WhatsApp, Telegram)

Berehalako komunikazioa mundu osoko bezeroekiko erraztea.
Bezeroari arreta emateko espazio egokia. Gure enpresarentzat
ikusgarritasun handiagoa. Enpresaren publizitate-estrategia hobetzen
du.



ZUZENEKO KOMUNIKAZIOA
Komunikatzeko orduan, askoz errazagoa da eta gaizki ulertuak saihets daitezke.
Bezeroari arreta handiagoa emateko aukera ematen du, eta kontaktu fisikoaren
ondorioz, hurbilagoa da topaketa.


