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Relacion con el Cliente

Tendremos dos maneras de relacionarnos con los clientes, mediante
nuestra pagina web o asistiendo a la tienda.

- Para los clientes que vayan a la tienda, la relacion sera personal y
un trabajador se encargara de explicarle los costes de los
productos y las dudas que tengan.

- En cambio desde la pagina web sera mas
automatico y tendran que hacerlo los
clientes siguiendo los pasos que hayamos
definido. Ademas habra un catalogo de

productos que ofreceremos nosotros a
nuestros clientes y los precios de hacerlo
personalizado.



