6. BEZEROAREKIKO HARREMANAK:

Bezeroa gure enpresarekin edonon edota edozein momentuan
komunikatzeko gaitasuna izango du zerbitzu automatizatuarekin;
horrelo, bezeroek ez dute gure enpresara etorri beharko. Bestalde, gure
webgunean sartzen ez dakitenentzako telefono bat ere badugu
eskuragarri.



