
RELACIÓN CON EL CLIENTE

Este apartado es uno de los más importantes para la empresa, puesto que una buena

relación con los clientes supone la supervivencia de la empresa en el futuro.

En Kamper, optamos por ofrecer un servicio personalizado para cada cliente,

atendiendo a sus necesidades de forma personalizada, con el objetivo de satisfacer

individualmente a cada uno de ellos.

Atenderemos y aconsejaremos a nuestros clientes en nuestro taller, por teléfono y

por correo electrónico. Además de ello, también dispondremos de un servicio

automatizado en nuestra página web, con la que los clientes podrán obtener un

presupuesto del proyecto que tengan en mente.


