EROSKETAK
AMONA JOXEFAREKIN

BEZEROAREKIKO HARREMANAK

Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu eta
hazi araziko dituzue bezero horiek?

Azken finean, gure enpresak marketinaren bidez funtzionatzen du, beraz, argitaratzen ditugun
iragarkiak ezinbeste funtzioa izango dute; hauek, sare sozialetan eta herriko kaleetan zehar
zabalduko ditugu.

Bezeroak mantentzeko, aplikazioan eta webgunean galdera erantzungailu bat jarriko dugu,
"JOXEFA" izenekoa (24 orduz erabilgarri egongo dena). Horrez gain, sare sozialen bidez eta
korreo elektronikoaren bidez zuen kezkak ala zalantzak gurera iristeko aukera zuzena izango
dute. Gainera, telefono zenbaki bat eskuragarri izango dute ordutegi baten barruan. (8:00-
13:30 eta 16:30-20:00)

Bezeroak mantentzeaz gain, nabarmentzekoa da garrantzitsuena dendekiko erlazioa

mantentzea dela. Azkenean, merkatu txikiak direlako gure enpresaren funtsa.

\}

KONTAKTUAK

943886249 U

amonajoxefa@gmail.com

AMONA JOXEFA

'KONTAIDAZU AMONA
JOXEFARI BURUZ, AMA'



