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INTRODUCCION

Pensando en nuestro trabajo y en nuestro tiempo libre caimos
en la cuenta de que el tiempo es un recurso muy preciado. En el
dia a dia, entre el trabajo y las tareas que tengamos en casa
gastamos una cantidad considerable de nuestro tiempo que
podriamos gastar en ocio o disfrutar de las cosas de nuestra
vida. De esta forma nacidé nuestra idea de empresa, uTime, una
idea de empresa destinada a gastar nuestro tiempo de trabajo
en librarte de esas horas “perdidas” en realizar tus tareas.
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PROPUESTA DE VALOR

El principal valor que queremos entregar a nuestros clientes es
el valor del tiempo, ya que es imposible recuperarlo.

El problema principal que queremos resolver es la falta de
tiempo para el disfrute de las personas en esta sociedad basada
en el trabajo, ya que al llegar a casa se enfrentan a esas las
tareas domésticas o de indole personal que no les dejan tiempo
para pasarlo en familia o para el disfrute de uno mismo.

La novedad de nuestro proyecto radica en la facilidad y
autonomia de nuestra empresa para dedicarnos a las tareas que
usted contrate, dependiendo del pack que adquiera, ya que
somos una empresa polifacética en la realizacion de tareas del
hogar. De esta forma usted podra olvidarse de perder su tiempo,
nosotros nos encargamos de todo. Ofreciendo también un
servicio puntual en el que en nuestras instalaciones puede dejar
para hacer la tarea que usted requiera sin preocupacion de
esperas y con posibilidad de recogida en tienda o entrega a
domicilio.
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SEGMENTO DE CLIENTES

Nuestro rango de clientes se situa en una amplia franja de edad,
ya que, gracias a nuestra variedad de servicios, nuestros
clientes pueden disfrutar tanto de la recogida a domicilio, como
de la asistencia a nuestras instalaciones. Estas cuentan con un
horario de 24 horas, para que en cualquier momento se pueda
dejar la ropa por ejemplo en una de nuestras taquillas.

El rango de edad comprende entre la gente mas joven que esta
mas ajetreada, ya que en cualquier momento puede desplazarse
a una de nuestras zonas de servicio a hacer uso del servicio.
Por otro lado, tenemos las personas de edad mas avanzada que
somos conscientes de que les puede costar mas realizar estas
tareas, por ello nuestro servicio a domicilio es ideal para ellos.

En cuanto a cual serian nuestros clientes mas importantes, la
respuesta es simple, toda persona que quiera disfrutar de su
tiempo y no le importe invertir su dinero en ello.
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SOCIEDADES CLAVE

El local, obviamente, seria la principal fuente de negocio, ya que
nuestro trabajo se realizaria alli, adquirido en el centro de
Madrid, seria en “belbex.com” por una cuota mensual de 6.000
€I

Uno de los principales contribuyentes para la empresa seria
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“hosteleria10”, una empresa de venta de lavadoras industriales.

La adquisicion seria de 10 lavadoras al coste que aparece en
pantalla, alcanzando una inversion de 52.800 €

Este seria uno de los puntos mas importantes de nuestra
empresa, ya que nuestro principal servicio es el lavado de la
ropa. Por lo que, la empresa que nos vende las lavadoras y las
secadoras seria la mas importante.

Primer Lavadora Industrial Alta

Velocidad LS-11 T2
Capacidad 10 kg
Unidades: 10 * 5.280,00 €

Lavadora industrial eléctrica de alta velocidad . Con alto centrifugado de
1.024 a 1.231 rpm. Sin anclaje y con cuba y tambor en acero inoxidable.

Afiadir a milista de deseos
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Por otro lado se adquiriria un total de 10 secadoras, con el
coste que aparece en pantalla, alcanzando una inversion de
14.280 €.

LG Secadora Semi-Profesional
Giant-C

Capacidad 1kg

PYP-2.046:60-€

Unidades: 10 1.428,00€

Secadora eléctrica en acero inoxidable. El tipo de secado es ventilado. El
tambor tiene un volumen de 207 litros y un didmetro de 66,3 cm. No
recomendada para un uso intensivo.

rtes GRATIS

3 en el Carro de compra

RIDA

A todo ello debemos restarle un 10% de descuento aplicado por
el Black Friday. Por otro lado, el segundo lugar de importancia lo
ocuparia la materia prima con la cual nos hariamos cargo de
nuestros servicios, por lo que debemos contar con el material
empleado en el lavado, teniendo en cuenta detergente, liquido
textil y suavizante. Seria adquirido en ‘“quimicadirecta.com”.
Con un coste de 3,60 € el litro, dependiendo del envase.

Desde el punto de vista de la pluralidad de nuestros servicios,
como también nos encargamos de la limpieza del hogar o de
locales, debemos también adquirir material de limpieza
destinado para dicha labor. Como escobas, recogedores,
fregonas, limpiasuelos, lejia , aspiradores, mopas y demas
elementos de limpieza. La empresa seria “kingprofesional.com”.

También, desde el punto de vista de nuestro servicio de
recogida y entrega a domicilio, a parte de desplazar el material
de limpieza, tomariamos como tercer punto mas importante la
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necesidad de una flota de, por lo pronto,3 furgonetas adquiridas
en “renting finders”. La inversion total mensual, contando con
que es un renting, seria de 1.212 €

P
Contrata oniine esie veniculo en 5 minutos.

Opel Combo
Life 1.5 TD Business Edition L1 N1
mes/ VA inc
334 €
CON ESTE RENTING MUESTRA DE COLORES
(o] eam
SEGURO PROTECCION DE CUOTAS if‘?_ll:::ACDiNCELACION

Otro factor importante, seria el de ser una empresa socialmente
responsable, por lo que nuestra intencion seria instalar placas
solares, adquiridas a “lberdrola”. Esta inversion a parte de
hacer que se contamine menos, haria que se disminuyese
nuestra factura de la luz.

:Cémo quieres pagar tu instalacion?
-7

Estas son las férmulas de pago asociadas a tu oferta Smart Solar.

Tu plan Smart Solar

e Instalacién Smart Solar 5,4kWp @

FI pago por adelantado es la opcién con la que mas ahorras. Sin ningiin pago adicional Paneles de 450Wp/ud X12

Pago al contado

13.130€

¢Cuanto vas a ahorrar con Smart Solar?

e Servicio Integral Smart Solar @

O Y reduce tus emisiones Cuota
" de CO2 como para:
® 5,99 €/mes
63.232 € de ahorro She
en tu factura eléctrica durante Viajar
la vida de la instalacion (25 14.240 Plantar 82
anos)* kms al afio arboles

“Incluida la compensacion de kxcedentes de acuerdo al RD 244/2019 y cambio de tarita al
Plan Solar
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FUENTE DE INGRESOS

Como empresa dedicada a realizar las tareas del hogar,
nuestros principales ingresos provienen del servicio que
nuestros clientes contraten con nosotros, ya sea de limpieza de
su hogar y/o del lavado de la ropa, en la que se van anadiendo
extras, como puede ser el servicio a domicilio para el posterior
lavado de ropa en nuestro negocio.

Ponderacion fuente de ingresos

Ventas

M Lavado M Limpieza hogar Servicio a domicilio

Lavado/secado 55%
Servicio a domicilio 8%

Limpieza hogar 37%

Ingresos para inversiones

La fuente principal de ingresos, para el negocio sera un
préstamo por parte de cada miembro de la sociedad de 30.000€,
por tanto partimos con una cantidad inicial de 120.000€ .
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Con una cuota mensual muy asequible de 705,56€ a pagar entre
todos los socios lo que se quedaria en 176,39€ mensuales por

cabeza.
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Grups Sentander Madrid, 24 de noviembre de 2022

iEnhorabuena!
Nos dlegra informarte de que tu
Hipoteca Open esta pre-aprobada.

v, Teniendo en cuenta la informacién
que has facilitado’.

Has solicitado la Hipoteca Open Fija Bonificada:
Por un importe de 120.000| €.

En un plazo de 18 afios.

La cuota de tu hipoteca seria de 705,56 € al mes.

Este importe se mantendria fijo' durante toda la vida de la operacion,
calculado al 2,76% TIN, cumpliendo condiciones de bonificacién.

TAE de la operacién: 3,42%", cumpliendo condiciones de bonificacién,
iYa puedes iniciar la solicitud de tu hipoteca!

Gracias por elegirnes y confiar en nosotros,

i
-"I
Patricia Benito Mateo Redriguez-Braun
Directora General Director de Producto

1\er las condiciones de esta pre-oprobacién en la siguiente pagina.

Oferta wilido durante 10 dias naturales desde la fecha del presente documento hastao lo fecha de
inicio de la soficitud de la hipoteca.

=y | openbank.es
% F12746 21 56
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CANALES

Nuestras principales vias de comunicacion son: Instagram,
TikTok, Twitter y por via telefonica.

El motivo de elegir estas redes es que son gratis y que tienen
gran repercusion en la gente de hoy en dia. Nuestra intencion
seria contratar a un influencer que promocione nuestra idea en
Madrid.

Por otro lado, en cuanto al método de publicidad tradicional y
para llegar a todos los posibles clientes, optamos por la entrega
de folletos informativos y algun que otro cartel.

Nuestras redes sociales seran:

-Tiktok: @QuTime.es

-Instagram: @QuTime.es

-Twitter: @QuTime.es

-Correo electronico: uTimees@gmail.com

-Numero de contacto: 625318220

-Nuestra pagina web: https://carlostrilano.wixsite.com/utime

HH dal)
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En cuanto a nuestras vias de distribucion, tenemos dos
vertientes:

Una primera y posiblemente la mas importante seria nuestro
servicio en tienda, en la que nuestros clientes pueden venir y
dejarnos su encargo e irse tranquilamente sin tener que
preocuparse de esperas ni retrasos. Unicamente deben
dejarnos su ropa o lo que el cliente considere y nosotros nos
encargamos de todo.

Por otro lado también podemos contar con nuestro servicio a
domicilio, en el que con nuestra pequeiia flota de tres
furgonetas podemos afrontar la recogida de ropa, manteles,
sabanas... Con este servicio el cliente no se tiene que
preocupar ni por la entrega ni por la recogida. Nosotros nos
encargamos absolutamente de todo.

Por ultimo y no menos importante, nuestro servicio de limpieza
profesional, en el que nuevamente con nuestras furgonetas y
con el material y personal necesario, afrontariamos todos los
servicios demandados por el cliente.

MODELO DE PANFLETO

SERVICIOS DOMESTICOS
LAVANDERIA A DOMICILIO

(PARTICULARES Y EMPRESAS)

C/ FUENCARRAL 100 (MADRID) 11
LLAMANOS 678 965 567
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RELACIONES CON EL CLIENTE

Nuestra relacion con el cliente se llevara a cabo mediante
nuestras ofertas y packs, integrando también una tarjeta de
puntos al usar nuestros servicios 10 veces, ya sea en nuestras
instalaciones o con la recogida a domicilio, se le dara un
servicio gratis, para premiar su fidelidad, no aplicable si es
tarifa mensual. En cuanto a la limpieza a domicilio en vez de un
servicio gratis se le otorgara al cliente con un lavado gratis, ya
que la limpieza es algo que requiere mas dedicacion y personal.

Otro de los puntos fuertes de nuestra empresa, y por lo que
destacamos, es por nuestras mensualidades, permitiéndonos
lograr la continua fidelizacion de clientes. Gracias a nuestras
instalaciones y a nuestra compra en grandes cantidades,
podemos dar unos servicios que no sean tan caros y que no
permitan dar una serie de suscripciones a nuestros mejores
clientes, que serian:

-Tarifa de lavado unico en tienda, 6€.
-Tarifa de lavado unico a domicilio, 10€ , en un radio de 5 km.
-Limpieza a domicilio, 12€/hora.

-Tarifa mensual familiar de lavados en tienda, un lavado por
semana 19,95€, con opcion de hacer otro solo por 4,99€.

-Tarifa mensual familiar con recogida a domicilio, un lavado
semanal,solo si es dentro del radio de 5km, 29,99€.

-Tarifa mensual de familia numerosa a domicilio, 2 lavados por
semana, 5 km maximo y 3€ mas por kilometro. Precio el primer
mes 46,99€.

-Tarifa mensual para empresas o grandes consumidores, con
lavados de grandes cantidades de ropa, sabanas... 249,99€.
Incluiria lavados ilimitados y recogida/entrega al domicilio o
empresa sin coste.

12



uTime®

RECURSOS CLAVE

Recursos tangibles e intangibles de la empresa serian los
siguientes:

-Por un lado tendriamos los recursos tangibles, los principales
serian las lavadoras y las secadoras, a parte de Ilas
instalaciones y demas.Por otro lado tendriamos las furgonetas
para el servicio a domicilio de lavanderia y de limpieza.

-Por otro lado en cuanto a recursos intangibles tenemos nuestra
pagina web, nuestras redes sociales y todos los contactos que
hemos recopilado de residencias y empresas que necesitan
servicio de lavanderia con un precio razonable.
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ACTIVIDADES CLAVE

UTime es una empresa dedicada a invertir su tiempo en liberal a
sus clientes de realizar diversas cargas, principalmente en el
ambito de las tareas del hogar. Nuestra inicial y principal fuente
de trabajo son el servicio de lavanderia y la limpieza. Por ello,
podriamos definir que nuestra propuesta de valor claramente es
realizar tareas en las que la gente tiene que gastar tiempo de su
vida.

¢Como cumplimos con nuestro propoésito de ahorrarle tiempo a
nuestros clientes?

La respuesta es facil, con nuestro servicio de recogida y
entrega a domicilio, no deberan preocuparse de nada, nosotros
llegamos al hogar recogemos lo que se nos mande lavar, y
cuando en el plazo solicitado se le devolvera la ropa impecable.

Por otro lado , también contamos con la asistencia dentro del
local , usted nos puede dejar su ropa y nosotros nos
encargamos de lavarla y almacenarla para cuando usted pueda
venir a recogerla ,sin costes ni esperas.

Por dltimo y no menos importante, contamos con material de
limpieza de ultima generacion y un personal cualificado que
podra dejar su casa impecable en relativamente poco tiempo.

Nuestro principal objetivo es que nuestros clientes puedan
quedarse tranquilos , sabiendo que vamos a cumplir sus
necesidades sin necesidad de su supervision o miedo de que no
se realice debidamente.

14



ESTRUCTURA DE COSTES

uTime®

| Nombre de la empresa

| |uTimc

| Tipo de empresa

| | Servicios

| Actividad | |Lm‘£do v planchado de ropa v limpieza de hogar |
| Direccién | |C_;’F'.1&ncar:/;l 100 |
| Poblacién | [nfzdud |
| Fecha inicio actividad _dd/mm/asza | | 2/1/2023 \
| Tipo medio de IVA 21,00° :| | Reserva s/ beneficios % ‘ 20,00° :|
Tipo medio retencion a empleados Dias de cobro s/ventas
Porcentaje Impuesto Dias de pago
Notas ) comsntarios
CCOLORES DE DATOS Y ETIQUETAS: Introducir dato
Dato calculado
% medio - . " _ -
INVERSIONES P Aol ‘ Anoe2 ‘ Asiod ‘ Asiod ‘ Anof
Tnn
109
70.000,00
15.000.00
Total inmovilizado material 85.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3.000,00
10%
600,00
Fianzas 4.600,00
8.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Awie 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Amo 150,00 150,00 150,00 150,00 0,00
Fianzas y Depisitos 1.400,00
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FINANCIACION

Asiol

Asiol

Asio3

Asiod

AsioJ

FINANCIACION PROPIA

Aportaciones dinerarias

100.000,00

iciones no refntegrables

Subye

FINANCIACION AJENA

Préstamos Bancarios Largo Plazo

Crantia gel préis

30.000,00

Tipo de interés Ya

Plazo en afios

=]

Préstamos Bancarios Corto Plago
Cuant .

Plazo en meses

Gastos financieros

2.250,00

2.034.61

1.803,07

1.554,17

1.286,60

VENTAS - INGRESOS

Azl

Aol

Anod

Asiod

Aot

Servicios

560.000,00

Total ventas

560.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Otros Ingresos

Otror Ingresor de exchlotacion

Tngresos financieros

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

TOTAL INGEESOS

560.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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COMPRAS Aol Aol Asod Asiod Aol
10.000,00
ara &l rervicio 67.000,00
14.000,00
Total compras 91.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servicios exteriores
_Arrendamientos 70.000,00
Reparacién y Conservacion
Servicior Profesionales 5.000,00
Transportes 1.500,00
s de Sepuros
a5 bancarios )
Promocion
Supinistros 10.000,00
Gaistos de Tiaje
Otros Gastos
Total servicios exteriores 86.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos excepeionales
GASTOS DE PERSONAL Asiol Asia2 Ajio? Asio# Asiof
Sueldos y Salarios 58.000,00
Sepuridad Social 700,00
| Otros gastos de personal | ‘ | | |
|Gastos de personal 58 '-CID_.D-C|| D__D-Cl‘ D__DC|| D:DC|| D__D-C||
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T N R R R

Deudores y orros | 1?.?60,00| | | ‘
Existencias 20.000,00
Tesoresia ) Bancos 30.000,00

omossisvo [ | || [ ]

Acreedores ¢/ p

Oiros acreedores a ¢f b (1o bancarios)

Total Acrredores 1/p 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3 ]
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Péndidas v G .

Immperiz sifez e negosin
| — 560.000,00] 0]
Variaeign de existencias
T —— 20.000,00]
Aprevisiemamismins
| ——
Dhres ingezacs de spletasin
[Ew= ingezaza

e

Castma de prossnal

15|

-
Dhres gaams d= mplesmeidn
[
"
Trrmpozm
rim d2 azgurma
Srimma bamsasen  umims
T ——
F—
Gzsezs dz v
Tribuem

Gazoa caobleoimicmes

Lizzmeas 7 aloss prmiminmza

8[8|8|8|8|8[8|8|8|8|8[8|8

= guasm
Amcetizacidn del inmevilizade
[smemisasian 42l mmeviizada
o e —
[Eeemnmiznn 2 it
[
e ———

i
H

i é 8[8|8|8|8|8[5|8|8|8|8[&|8] |8
8| |8 |slslE|8|E|E]E|E8(8E]E(E] |8

ki
g

| ——
RESULTADO DE EXFLOTACION

[trgreass Smamaizemn

[EE—
RESULTADO FIMANCIERD

RESULTADO ANTES DE IMFUESTOS
[impams soker semcfinaa
BENEFICIO O PERDITA DESFUES OE IMFUESTOS

19



Balmwee

ACTIVO [

ATRD 1 |

ARDZ

ARD 3

ARID 4 |

Activo no corrients

94.450,00

94.300,00

84.150,00

Cron actiron cosmmicrdes Rocursoa libee dSapeaid

Toral Activo

FPAZIVO

ARD 1 |

Farrimaoniao Neto

Toral pasivo

464.399,77

uTime®
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VALORACION GLOBAL

Tras haber analizado la completidad del proyecto nos hemos
dado cuenta de que no es realmente facil montar una empresa
desde cero y sobre todo sin un asesoramiento externo como ha
sido el del profesor en este caso.

Nuestro grupo ha intentado informarse y llevar a cabo un
proyecto en el que hemos visto una buena idea de negocio. Con
la gran ventaja de que podria llevarse a cabo en un principio por
los mismos creadores unicamente, siempre y cuando el volumen
de negocio no superase nuestras expectativas.

Somos conocedores de que la inversion , pese a que no es una
cantidad muy significativa por cada participante y que la
quiebra seria soportable para todos, es un dinero que estamos
invirtiendo y que segun lo estudiado podria ser o no una fuente
de negocio rentable. Tenemos la esperanza en que nuestras
mensualidades y nuestro servicio a domicilio impresionen a la
gente de la zona y decidan subirse al “ carro” de uTime y
apostar por quitarse esas horas muertas del dia.

También nos gustaria recalcar que en caso de que la empresa
no siguiese el camino esperado por todos , tenemos la idea que
con el fin de abaratar costes se suprima en primer lugar el
servicio de limpieza a domicilio y en segundo lugar reducir la
flota de furgonetas, dejando en un segundo lugar la recogida y
entrega a domicilio.
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