
RELACIONES CON LOS
CLIENTES

¿Cómo vais atraer nuevos clientes,
mantenerlos y hacerlos crecer?

Al principio se contratarán personas
influyentes en la sociedad para que
publiciten en redes nuestro proyecto
(captación del cliente), después,
mantendremos el contacto con los
clientes mediante encuestas al
consumidor y atención al cliente
(fidelización del cliente), y finalmente, si
la empresa crece, publicitaremos la app
en televisión y radio.


