7. RECURSOS CLAVE

Recursos clave:

- Recursos fisicos: contamos con un local con varias salas donde se realizan
todas las actividades y servicios que ofrecemos. Dentro de este, tenemos
numerosos equipos de realidad virtual, una recepcion y una sala aparte
donde se ofrece el servicio de catering. En la planta baja estan situadas las
diferentes actividades de la realidad virtual, asi como los recreativos, tales
como el futbolin, las dianas, el billar, entre otros. Mientras que en la planta
superior estara la zona de catering, que contara con una docena de mesas
donde poder disfrutar de la comida y poder estar en un lugar mas tranquilo
sin tanto ruido.

- Recursos intelectuales: Por otra parte, como recursos no fisicos e
intangibles contamos con nuestro propio logo y marca para que nuestros
clientes puedan identificarnos y relacionar nuestras actividades con
nuestra marca. Hemos disefiado nuestro propio logo con ayuda de un
disenador grafico, que pondremos en nuestros uniformes para que los
clientes puedan identificarlo con nuestro local y que el cliente pueda
reconocerlo con facilidad.

- En el area de recursos humanos contamos con un personal altamente
cualificado, con experiencia en el trato con personas y aptas para el
cuidado y entretenimiento de nifios y adolescentes. Comenzaremos siendo
solo 4 socias que se encargaran de la mayoria de tareas, posteriormente
podremos plantear la contratacion de nuevos empleados. Como somos
una empresa compuesta de trabajadoras jovenes creemos que esto nos
beneficia ya que podemos tener mejor relacion con los clientes. Vamos a
externalizar la fabricacion de los productos como las maquinas asi como
un servicio de limpieza en profundidad de forma semanal.
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Recursos financieros: la empresa esta formada por cuatro socias, donde
cada una aportara 25.000€. Esto sumara un capital total de 100.000€ para
comenzar con los primeros gastos del servicio. Como es una actividad
tecnoldgica nueva, todos los equipos son muy caros y la inversion inicial
asciende a una cantidad muy elevada.

Por ello, hemos solicitado ayudas al CEE| de Burgos. Esta ayuda consiste
en que para incentivar el emprendimiento en jévenes el ayuntamiento da
una cantidad de 3.000€ para llevar a cabo los diferentes planes de
emprendimiento.



