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¿Qué actividades clave requieren nuestras propuestas de valor, canales de distribución, 
relaciones con clientes y fuentes de ingresos?

➔ RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS: gestionamos información online y ofrecemos una 
formación continua a través de clases por videoconferencia, juegos y actividades.

➔ PLATAFORMA/RED: tenemos un equipo técnico para la gestión de plataformas, prestación 
de servicios y la promoción de la plataforma.


