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Propuestas de valor: 
 

Nuestro proyecto consiste en montar un restaurante-pastelería que 

ofrezca a nuestros clientes platos y recetas tradicionales contando con 

menús y repostería que podremos ofrecer en nuestro local u ofrecer a 

domicilio por la zona. Nuestra idea tiene la intención de dar a probar a la 

gente las recetas tradicionales a un precio asequible y dar público a 

nuestro pueblo.  

Nuestra mayor competencia son los restaurantes y pastelerías de la 

zona, contando esta con 39 restaurantes y 6 pastelerías en un espacio de 

205km a la redonda, 30 de estas no ofrecen servicio a domicilio y en 4 de 

las 6 pastelerías no está permitido comer en la propia pastelería. Además, 

ninguna de ellas ofrece productos que no sean específicamente comida, 

nosotros contaremos con todo lo que no tienen estos restaurantes y 

pastelerías aparte de tener precios bastante más asequibles ya que 

muchos de estos pierden mucha clientela por sus precios elevados.  

Además, nosotros también ofreceremos un servicio de pasteles 

personalizados para que los clientes puedan elegir la forma, el tamaño y 

los ingredientes que lleven los dulces.  

Asimismo, nuestro proyecto contará con un sistema de puntos con 

el cual se podrá obtener una serie de rebajas o productos típicos de la 

zona para los turistas ofreciendo 5 puntos a los que compren de forma 

online, 10 puntos a los que compren en la propia tienda, 15 puntos al 

tomar cualquiera de nuestros menús, 5 a los que compren pastelería en 

nuestra propia tienda.  
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 A los 50 puntos pueden elegir entre canjear un descuento del 

15% en la siguiente comida o un producto de nuestra sección de 

pastelería totalmente gratuito.  

 A los 100 puntos pueden elegir entre canjear un descuento 

del 35%.  

 A los 150 puntos tendrán la posibilidad de canjearlos en un 

plato principal o segundo gratis en una comida en nuestro local.   

Cada vez que se coma en nuestro local también se obtendrán 

puntos extras dependiendo de las consumiciones:  

 Si toman un menú del día se ganarán 5 puntos extras.  

 Si toman platos por separado ganarán también 5 puntos por 

cada plato consumido.  

 Si toman el menú de la casa ganarán 10 puntos extras.  

 


