
 

ACTIVIDADES CLAVE : 

 

Son actividades estratégicas que se desarrollan para llevar la propuesta de valor al 

mercado, relacionarse con el cliente y generar ingresos. Estas actividades se deben 

realizar mediante la utilización de los recursos clave para producir la oferta de valor y 

para gestionar las relaciones con los clientes y los aliados. Es imprescindible 

concentrarse en las competencias esenciales y buscar aliados para las demás. 

 

Nuestra actividad clave sería la instalación del wifi a través de la luz. 

 

 


