
 

 

 

 

 

RECURSOS CLAVE 

 

 

Describe los activos y capacidades más relevantes para garantizar el éxito del modelo de negocio.  

Estos recursos permiten a una empresa, crear y ofrecer una propuesta de valor, llegar a los 

mercados en los que esta opere, mantener relaciones con los clientes, y generar ingresos.  

Estos recursos pueden ser físicos, humanos o financieros.  

 

RECURSOS FÍSICOS 

 

 Los recursos físicos de las empresas son todos los bienes tangibles, en poder de la empresa, que 

son susceptibles de ser utilizados para el logro de los objetivos de la mismo. 

RECURSOS HUMANOS 

 

Los empleados, trabajadores y colaboradores son quienes conforman lo que se conoce como 

recursos humanos de una entidad. Para Raíces, los recursos humanos es el activo más importante 

con el que cuenta una empresa.  Por ello, los socios de esta, dedicaremos gran esfuerzo a su 

distribución y planificación.  

 El puesto directivo y de gerencia, quien dirige, gestiona y coordina el ámbito general de la 

empresa, así como asegura su buen funcionamiento. 

El departamento de compras, está encargado de tener las provisiones y materias necesarias para 
la producción de nuestra empresa, en todo momento, evitando así la rotura de stocks. El 
departamento de formación, será organizado por todos los socios, ya que cada uno puede aportar 
diferentes ideas o llevar a cabo diferentes proyectos. Finalmente, en el departamento comercial, 
habrá una división en un sub departamento de ventas, al frente del cual está, encargada de la 
venta de los productos, en todos los puntos establecidos, como la tienda física, la página web y 
las tiendas asociadas; y, el sub departamento de marketing, cuya labor es centrarse en el producto, 
su precio, distribución y, de las RRPP y la publicidad del mismo. 



 

 

 Además, tendremos una subcontratación, es decir contrataremos a una empresa que se encargue 
de llevar toda la contabilidad y finanzas de nuestra empresa. 

 

 

 RECURSOS FINANCIEROS 

 

 Los recursos financieros son los activos que tienen algún grado de liquidez. El dinero en efectivo, 
los créditos, los depósitos en entidades financieras, las divisas y las tenencias de acciones y bonos 
forman parte de los recursos financieros. 

 Fondos propios 

 

Cada socio aporta una cantidad de capital inicial para poder afrontar los fuertes gastos principales 
y poder conseguir nuestras fuentes de financiación externas. Además, nuestros familiares nos 
aportan cierto capital que más tarde les devolveremos. (2000€/socio=8000€) •Fondos externos: 
Para financiar En Familia hemos recurrido al sistema Crowdfunding. Este modelo de financiación 
consiste en recaudar fondos para que algunas personas entren como inversores y financien 
mediante pequeñas cantidades de dinero los proyectos publicados. De esta manera, decidirán invertir una parte para 

que la idea tire hacia delante.  Es probable que todos salgan ganando. La dirección de la empresa no se ve afectada, puesto que se tratan de micro-inversiones. 

 


