Recursos clave

Contaremos con nuestros propios vehiculos para transportar los productos en salamanca, y
para fuera de la ciudad tenemos contratada una empresa especialista en transporte de
mercancias. En la tienda fisica tendremos una maquina capaz de disefiar al gusto del
consumidor sus zapatillas ideales.

Al ser una tienda nueva en la ciudad y que no se haya conocido en otras partes del pais, al
cliente le costara entrar a ella y comprar, debido a que no sea conocida nuestra marca.

Tenemos los titulos de actividades comerciales y contamos con alguna idea de negocio y
aparte de esto hemos hecho varios cursos de formacién para montar una empresa, sin
embargo, no contamos con mucha experiencia en el sector.

Toda la gente que contratemos para trabajar en nuestra tienda, les daremos cursos gratuitos
de formacidn.

Nuestro recurso clave sera que, en la externalizacion, nuestros productos que necesiten
mantenimiento y reparacion los llevaremos a empresas que sean especialistas ya que solo se
dedicarian a eso.

Al tener una buena segmentacion sabemos cuanto tenemos y con cuanto disponemos para
atender al segmento que nos vamos a dirigir.

Nuestra posibilidad de mejora seria que, en nuestra pagina web, podemos afiadir nuevo
contenido y que la pagina cargue a la primera y no tener que refrescar un par de veces.

La sostenibilidad de nuestra empresa seria que los clientes lleven bolsas de 2-3 kilos de ropa
y llevar los pares de zapatillas de uno en uno, para que al pesarlo con las bolsas de ropa les
demos o un descuento o un cheque regalo para gastarlo en la tienda y con las zapatillas, si
compran unas de la misma marca a las que van a llevar a la tienda, les daremos un
porcentaje mds alto de dinero que si compran otras de otra marca.



