
Canales  

Para territorio nacional contrataremos una empresa para que transporte los pedidos a otros 

sitios del país, en la ciudad tendremos nuestras propias furgonetas. 

En el canal directo tendremos nuestra página web que es muy importante ya que mucha 

información sobre nuestra empresa aparece ahí y sobre cómo ponerse en contacto en caso de 

que haya algún problema con los pedidos que se realicen en la web o que simplemente tengan 

alguna consulta sobre algo. 

En el canal indirecto utilizaremos la tienda física que es una fuente de ingresos muy ingresos 

muy importante que complementa a su vez a la página web que tenemos. 

En la tienda física venderemos productos y se encontrará también el servicio técnico de las 

zapatillas, la recogida de los pedidos que se realicen en la web pueden ser recogidas en la 

tienda o en casa. 

Cuando se realiza la compra online te da la opción de recoger en tienda o servicio a domicilio. 


